
Con buenos apoyos
PILOTAJE

Te invitamos a forma parte del proyecto
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Quiénes somos
Plena inclusión Andalucía (antes FEAPS Andalucía), la Confede-
ración Andaluza de Organizaciones a favor de las personas con 
discapacidad intelectual, es un movimiento asociativo formado 
por un conjunto de organizaciones de familias que defienden los 
derechos de las personas con discapacidad intelectual, imparten 
servicios y son agentes de cambio social.

Creada en Antequera (Málaga) en 1.979, cuenta, entre sus asociados, con per-
sonas y entidades colaboradoras que apoyan e impulsan sus proyectos. Es un 
amplio movimiento de base civil, articulado por asociaciones y fundaciones 
principalmente; una ONG aconfesional, apartidista y sin ánimo de lucro.

Datos
• Declarada de utilidad pública en virtud de Orden de 11 de febrero de 2000.

• Inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones con el número 189.

• Inscrita en el Registro del Instituto Andaluz de Servicios Sociales con 
el número 13.217.

• Sello a la excelencia en el nivel de compromiso, a través del Sistema 
de Evaluación EFQM de Excelencia.

• Numerosos premios y distinciones autonómicas, nacionales e inter-
nacionales.

• En proceso de acreditación:

 » Calidad plena. Tres pilares: gestión + ética + calidad de vida.

 » Fundación Lealtad: Guía de la Transparencia.

Participación en
• CERMI nacional y andaluz.

• EAPN (Red Andaluza de Lucha contra la Pobreza y la Exclusión Social).

• AEDIS (Asociación Empresarial para la Discapacidad).



3

Participa en el Pilotaje Con buenos apoyos

• AESE (Asociación Española de Empleo con Apoyo).

• AEC (Asociación Española para la Calidad).

• Consejo Andaluz para la Discapacidad.

• Plena inclusión Andalucía es el primer grupo en creación de empleo 
para personas con discapacidad intelectual en Andalucía.

• Plena inclusión Andalucía es uno de los principales grupos del tercer 
sector social en prestación de servicios sociales.

Nuestra misión
Contribuir, desde su compromiso ético, con apoyos y oportunidades, a que 
cada persona con discapacidad intelectual o del desarrollo y su familia pue-
dan desarrollar su proyecto de calidad de vida, así como a promover su in-
clusión como ciudadana de pleno derecho en una sociedad justa y solidaria.

Nuestra visión
Ser un conjunto unido de organizaciones sociales cualificadas.

Nuestros valores
Los valores de Plena inclusión Andalucía responden a una visión compartida 
del mundo, de las personas con discapacidad intelectual y de la relación de 
estas con ese mundo que las rodea.



4

Participa en el Pilotaje Con buenos apoyos

Descripción
La atención a las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo se 
ha caracterizado por una fluctuación entre dos extremos: un modelo pura-
mente sanitario y otro fundamentalmente social. Un hecho, positivo en sí 
mismo, como la transformación de las instituciones psiquiátricas (modelo 
segregador, con atención estrictamente sanitaria) a una atención estricta-
mente social en el seno de la comunidad, ha puesto de relieve la falta y pla-
nificación del proceso de desinstitucionalización y los sus efectos: falta de 
cobertura Sanitaria por esta población, falta de transferencia de la informa-
ción y un elevado coste en la economía y la salud de las familias y cuidadores.

Una de las prioridades fundamentales de las políticas públicas sobre dis-
capacidad es la inclusión de las personas con discapacidad intelectual y 
del desarrollo, proporcionando los apoyos en aquellos ámbitos en que sean 
necesarios para el pleno ejercicio de sus derechos, como es el caso de la 
salud mental.

Este programa pretende posibilitar acciones y estrategias de coordinación 
y colaboración sociosanitarias, desde un enfoque preventivo, personaliza-
do y comunitario, para la mejora de la calidad de vida de las personas con 
alteraciones graves de conducta y/o alteraciones de la salud mental y de sus 
familias, en zonas sanitarias específicas de diferentes CCAA.

Con buenos apoyos
Pilotaje
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Objetivo
Posibilitar acciones y estrategias de coordinación y colaboración sociosa-
nitarias, desde un enfoque preventivo, personalizado y comunitario, para 
la mejora de la calidad de vida de las personas con alteraciones graves de 
conducta y/o alteraciones de la salud mental y de sus familias, en zonas sa-
nitarias específicas de diferentes CCAA.

Objetivos específicos
• Analizar situación de programas autonómicos y estatales para perso-

nas con necesidades de apoyo complejas.

• Definir y consensuar unos mínimos de calidad normativos y de marco 
estratégico para una buena atención (en la coordinación de los siste-
mas de apoyo y cuidado).

• Realizar una implementación inicial del desarrollo de los mínimos en 
la práctica en el territorio.

• Definir una estrategia de incidencia política y social para la mejora de 
la coordinación socio sanitaria.
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Metodología
Se basa en la búsqueda de soluciones innovadoras que emergen en función 
de las necesidades detectadas, los equipos de co-producción conformados 
y el avance por el proceso de acompañamiento. Al tratarse de un tema con 
escaso bagaje en España, las soluciones no son únicas sino que se compar-
ten para ir generando ideas entre los equipos participantes, y compartiendo 
experiencias.

El proceso es iterativo (circular, no lineal) y permite a los equipos partici-
pantes retroceder o avanzar en función de sus necesidades. Son procesos 
experimentales que trata de buscar soluciones que no se conocen a priori 
para necesidades generales.

Temporalización y estado
El Pilotaje tiene una duración de 2 años. Convocatoria abierta.

Plena inclusión Andalucía esta participando en el pilotaje desde 2021 con el 
equipo de desarrollo, de Sevilla, constituido por:

• Matilde Blanco: médico psiquiatra, directora en funciones UGC Salud 
Mental AGS Sur de Sevilla. Referente en grupo de mejora de atención 
a personas con discapacidad del programa de salud mental del SAS.

• Mª José Acuña: médico psiquiatra de la Unidad de Salud comunitaria 
de Dos Hermanas.

• Mari Paz Caballero Díaz: asesora técnica del Departamento Coordina-
ción Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucía.

• Rubén Parrillo: director C.O. ASAS inclusión Activa.

En el año 2016 se publicó en Andalucía una guía para la atención a las personas 
con DID y alteraciones de la SM y/o del comportamiento, llamada Apoyos en 
Red, que establecía, cauces de coordinación intersectorial entre las distintas 
redes profesionales (sectores sanitario, social, educativo, judicial y movimien-
to asociativo) que intervienen en la atención a estas personas para ofrecer una 
atención eficaz y eficiente que cubra sus necesidades y las de sus familias.
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Estas comisiones técnicas comenzaron a hacerse a nivel autonómico, con 
muy buena acogida y eficaciencia, pero actualmente sólo han sobrevivido 
( que tengamos constancia) en el área de gestión sanitaria sur de Sevilla. 
Matilde Cano( Servicio Salud Publico de Andalucía) y Rubén Parrillo, forman 
parte en estas comisiones y que además tenemos la suerte de contar con 
ellos en nuestro Grupo de Desarrollo del pilotaje Con Buenos Apoyos.

Lo que nos ha hecho tomar la desión de este año 2022, apoyándonos en la 
experiencia y buen hacer del Equipo de desarrollo pionero y la ayuda altruis-
ta e incondiciomnal de Matilde Blanco, ampliar los equipos de desarrollo a 
otras provincias, invitando a participar en el Pilotaje a referentes del área de 
salud mental de la Junta de Andalucía de cada una de la provincias que están 
partipando este año 2022:

• Córdoba: Fundación Futuro Singular.

• Puerto Real (Cádiz): Autismo Cádiz.

• Barbate (Cádiz): Asociacion El Carmen Inclusión.

• Linares (Jaén): AFAMP.

• Granada: Asprogrades.

Dónde se implementa
Este pilotaje se centra en el desarrollo de acciones y experiencias para pro-
yectos de vida concretos, de personas/familias concretas, en territorios 
concretos, que estén dispuestas a probar nuevos sistemas de apoyo en 
coordinación con su organización y las diferentes administraciones públi-
cas (sociales y sanitarias).

Personas que participan en el Pilotaje
Agentes

• Entidades o entidad de Plena inclusión o vinculadas a Plena inclusión.

• Personas con discapacidades del desarrollo que tienen alteraciones 
de la conducta/salud mental y viven en ese territorio.
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• Servicios sociales, sanitarios, educativos, etc… locales.

• Otros agentes aliados.

El ámbito de implementación serán las “zonas sanitarias” entendidas como: 
aquella circunscripción administrativa que agrupa un conjunto de centros 
y de profesionales de atención primaria bajo su dependencia organizativa 
y funcional.

Evaluación
Se contarán con diferentes estrategias de evaluación de los procesos y de 
sus resultados a diferentes niveles:

• Experiencia y satisfacción de las personas participantes.

• Mejoras implementadas.

• Competencias adquiridas en el proceso.

Tareas/compromiso de la federación y de las entidades 
y estimación horas de dedicación personal

• Impulsar la alianza y trabajo con las administraciones públicas auto-
nómicas.

• Realizar el seguimiento de las acciones de despliegue en el territorio 
seleccionado, con las entidades vinculadas al pilotaje.

• Participación en las diferentes reuniones del equipo.

• Conectar a los equipos participantes de su CCAA con otros equipos 
de otras CCAA que puedan ser aliados o referencia.

Estimación de dedicación media
Tiempo estimado de dedicación por la persona de la federación: dependien-
te del número de organizaciones participantes y el nivel de compromiso ad-
quirido con este proceso. Tiempo estimado de dedicación por la persona 
que lidera el proceso en la entidad: entre 10 y 20 horas/mes.
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Personas de referencia del Pilotaje
• Confederación: por definir.

• Personas expertas que colaboran en el programa:

 » Ramón Novell: Jefe del Servicio Especializado en Salud Mental 
para personas con Discapacidad Intelectual Departament de 
Salut | Generalitat de Catalunya.

 » Mª del Mar Adrover: Especialista en Psiquiatría de Discapacidad 
Intelectual. Trabaja como Adjunta de Psiquiatría de Discapaci-
dad Intelectual en SBUHB, Sur de Gales, Reino Unido.

 » Manuel A. Franco: Jefe de Servicio de Psiquiatría y Salud Men-
tal. Hospital U. Rio Hortega de Valladolid-O y Complejo Asisten-
cial de Zamora. (Coordinador de la Alianza Estratégica de Salud 
Mental).

 » Enrique Pérez: Jefe de Sección psiquiatría Hospital General 
Universitario de Alicante (HGUA). Coordinador de la Red de Sa-
lud Mental de L’Alacant.
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